Pilares de Conocimiento




Vigilancia Tecnolégica e Inteligencia Competitiva

OBIETIVOS GENERALES

El curso de Vigilancia Tecnoldgica (VT) e Inteligencia de Mercado (IM) pretende dar a conocer los conceptos,
enfoques, herramientas, tendencias e importancia de la disciplina, como actividad que potencia la gestion de

la tecnologia y el mercado, y mejora los procesos de innovacion.

ORIETIVOS ESPECIFICOS

Conocer tipologias de las modernas fuentes de informacion.

diversos sectores industriales.

AENORformacion 2011

Colabora

(@/ jale

CNOLOGTA

Definicion de Vigilancia Tecnologica (VT) e Inteligencia Competitiva (IC) y su relacion con otras disciplinas.

Conocer la importancia de internet como fuente de informacion para la Vigilancia Tecnolégica (VT).
Conocer las aplicaciones de la Vigilancia/Inteligencia a partir de casos y estudios reales desarrollados en

e Aplicar herramientas, técnicas y metodologias relacionadas con el area de la Vigilancia Tecnoldgica (VT),
necesarias para identificar el comportamiento innovador de los competidores, la disponibilidad de

soluciones tecnoldgicas alternativas y las tendencias de desarrollo futuro.

Introduccion a la Vigilancia Tecnolégica | Inteligencia de Mercado:

e Introduccion.

e Lanecesidad de vigilar.

o Definiciones.

e La VTy su interaccion con otras disciplinas.

La Fuente de Informacion:

Tipos de fuentes de informacion.

Seleccion de fuentes y recuperacion de informacion.
Las patentes como fuente de informacion.

¢Donde y cdmo localizar informacion de mercado?

Vigilancia en Internet:

e (aracteristicas de la basqueda en Internet.
e Internet invisible.

e Internet inteligente (Web 2.0 y Web 3.0

e Sindicacion de contenido.

Analisis de informacion:

e Lamineria de datos.

e Herramientas de mineria de datos.
Estudio y analisis de casos de interés:

e Deteccion de tecnologias emergentes.
e |dentificacion de oportunidades de diversificacion.
e Estudio de un competidos.

Desarrollo de un caso practico de aplicacion al area de interés de los alumnos.



Para acceder al curso es necesario poseer titulo profesional (o técnico) obtenido en universidades nacionales o
internacionales (o Institutos profesionales). Asimismo podran acceder al curso otros candidatos sin la titulacion
requerida en virtud de sus méritos y experiencia profesional.

INCLUYE

Manual del Curso.
Almuerzo diario.
2 coffee break diarios.

Diploma de Participacion (el diploma se despachara una vez confirmada la cancelacion de la factura
correspondiente al costo empresa).

INFORMACIGN Y TARIFAS

Relator(a) : Dna. Ivette ORTIZ MONTENEGRO, Gerente General IALE Tecnologia Chile.
Fecha 127y 28 de Septiembre de 2011

Duracién :16 Hrs.

Lugar : AENORformacion — Carmencita N°25, Of. 51 Las Condes

Horario :19:00 a 18:00 hrs.

C. Sence :12-37-8770-92

Forma de Pago : 30 dias contado.

Tarifa $280.000.- por participante



AENORformacion 2011

FICHA DE INSCRIPCION | ORDEN DE COMPRA

DATOS DEL CURSO

NOMBRE DEL CURSO: VIGILANCIA TECNOLOGICA E INTELIGENCIA COMPETITIVA CODIGO: I-01
CODIGO SENCE: 12-37-8770-92

TARIFA: $280.000.-

FECHA INICIO: 27 de Septiembre de 2011 ‘ FECHA TERMINO: 28 de Septiembre de 2011
LUGAR DE REALIZACION: AENOR formacion — Carmencita 35 Of. 51, Las Condes, Santiago de Chile.

DURACION: 16 Horas.

HORARIO: 09:00 a 13:00 hrs. y 14:00 a 18:00 hrs.

NOMBRE COMPLETO:
RUT:
CARGO:
FONO CONTACTO:
E-MAIL:
DATOS DE FACTURACION
RAZON SOCIAL: RUT:
GIRO:
DIRECCION: COMUNA: ‘ REGION:
TELEFONO: FAX:
NOMBRE COMPLETO:
CARGO:
NOMBRE OTIC: CONTACTO OTIC:
FONO CONTACTO: E-MAIL:

FIRMA Y TIMBRE EMPRESA

Solicitamos enviarnos debidamente firmado y timbrado el presente formulario al Fax: 56-2 499 9202 o escaneado via e-mail a
la casilla formacion.aenorchile@,aenor.com

CONDICIONES GENERALES

e [a firma del presente documento da por aceptadas todas las Condiciones del Servicio, alcance y Metodologia y
pasa a ser el Acuerdo Contractual Entre Las Partes, procediendo a la emision de la correspondiente factura.

e las condiciones de pago son contra factura. El no pago dentro de los plazos establecidos, faculta a AENOR
formacion Chile entablar las acciones pertinentes para el pago de sus servicios. En el caso de personas naturales, el
pago debe realizarse 24 horas antes de la realizacion del curso. La emisién y entrega de diplomas, esta sujeta al
previo pago de la factura.

e Toda anulacion yjo remplazo de algiin participante, debera informarse por escrito con 72 hrs. habiles de
anticipacion a la fecha de inicio del curso, de lo contrario AENOR formacion Chile, facturara el 509 del valor total
del curso. No se realizaran devoluciones de dinero por inasistencia de algiin participante.

e AENOR formacion se reserva el derecho de suspender o aplazar las fechas de sus cursos al no contar con el
quérum minimo de 10 participantes. AENOR formacién Chile dara aviso de dichos cambios sélo a los alumnos
inscritos en un plazo no inferior a 48 hrs.

e Es responsabilidad de la Empresa o la correspondiente OTIC realizar el tramite de inscripcion ante SENCE e
informar a AENOR formacion Chile con al menos 48 hrs. antes de la fecha del curso.

e Para aprobacion de cursos inscritos ante SENCE, se requiere un minimo de asistencia del 75¢ al curso, de modo
contrario el curso debera ser cancelado por la empresa contratante,

AENOR formacion
Cl. Carmencita 25, Piso 5 Of. 51, Las Condes, Santiago de Chile
Fono (56 2) 499 92 22 - 499 92 00- Fax: (56 2) 499 92 02 formacion.aenorchile@aenor.com



mailto:formación.aenorchile@aenor.com
mailto:formacion.aenorchile@aenor.com

