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El curso de Vigilancia Tecnológica (VT) e Inteligencia de Mercado (IM) pretende dar a conocer los conceptos, 
enfoques, herramientas, tendencias e importancia de la disciplina, como actividad que potencia la gestión de 
la tecnología y el mercado, y mejora los procesos de innovación. 

 

  
 
 

 Definición de Vigilancia Tecnológica (VT) e Inteligencia Competitiva (IC) y su relación con otras disciplinas. 

 Conocer tipologías de las modernas fuentes de información. 

 Conocer la importancia de internet como fuente de información para la Vigilancia Tecnológica (VT). 

 Conocer las aplicaciones de la Vigilancia/Inteligencia a partir de casos y estudios reales desarrollados en 
diversos sectores industriales. 

 Aplicar herramientas, técnicas y metodologías relacionadas con el área de la Vigilancia Tecnológica (VT), 
necesarias para identificar el comportamiento innovador de los competidores, la disponibilidad de 
soluciones tecnológicas alternativas y las tendencias de desarrollo futuro. 

 
 

 
 
 

Introducción a la Vigilancia Tecnológica / Inteligencia de Mercado: 

 Introducción. 
 La necesidad de vigilar. 

 Definiciones. 

 La VT y su interacción con otras disciplinas. 
 

La Fuente de Información: 

 Tipos de fuentes de información. 

 Selección de fuentes y recuperación de información. 
 Las patentes como fuente de información. 

 ¿Dónde y cómo localizar información de mercado?  
 

Vigilancia en Internet: 

 Características de la búsqueda en Internet. 

 Internet invisible.  

 Internet inteligente (Web 2.0 y Web 3.0) 
 Sindicación de contenido. 

 

Análisis de información:  

 La minería de datos.  

 Herramientas de minería de datos. 
 

Estudio y análisis de casos de interés: 

 Detección de tecnologías emergentes. 
 Identificación de oportunidades de diversificación. 

 Estudio de un competidos. 
 

Desarrollo de un caso práctico de aplicación al área de interés de los alumnos. 

 

CONTENIDOS 
 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

    

Vigilancia Tecnológica e Inteligencia Competitiva 
 

OBJETIVOS GENERALES 
 

Colabora 

 

NUEVO 
 



 

 
 
 
 

Para acceder al curso es necesario poseer título profesional (o técnico) obtenido en universidades nacionales o 
internacionales (o Institutos profesionales). Asimismo podrán acceder al curso otros candidatos sin la titulación 
requerida en virtud de sus méritos y experiencia profesional.  

 

 

 

 Manual del Curso. 

 Almuerzo diario. 
 2 coffee break diarios. 

 Diploma de Participación (el diploma se despachara una vez confirmada la cancelación de la factura 
correspondiente  al costo empresa). 
 

 

 
 

 
Relator(a)  : Dña. Ivette ORTIZ MONTENEGRO, Gerente General IALE Tecnología Chile. 
Fecha   : 27 y 28 de Septiembre de 2011 
Duración  : 16 Hrs. 
Lugar   : †formación – Carmencita N°25, Of. 51 Las Condes 
Horario     : 9:00 a 18:00 hrs.  
C. Sence  : 12-37-8770-92 
Forma de Pago : 30 días contado. 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tarifa $280.000.- por participante 
 

REQUISITOS 
 

INCLUYE 
 

INFORMACIÓN Y TARIFAS 
 



FICHA DE INSCRIPCIÓN / ORDEN DE COMPRA 
 

DATOS DEL CURSO 

NOMBRE DEL CURSO: VIGILANCIA TECNOLÓGICA E INTELIGENCIA COMPETITIVA CÓDIGO: I-01 

CÓDIGO SENCE: 12-37-8770-92 

TARIFA: $280.000.- 

FECHA INICIO: 27 de Septiembre de 2011 FECHA TÉRMINO: 28 de Septiembre de 2011 

LUGAR DE REALIZACIÓN: †formación – Carmencita 35 Of. 51, Las Condes, Santiago de Chile. 

DURACIÓN:  16 Horas. 

HORARIO: 09:00 a 13:00 hrs. y  14:00 a 18:00 hrs. 

DATOS DE PARTICIPANTE 

NOMBRE COMPLETO: 

RUT: 

CARGO: 

FONO CONTACTO: 

E-MAIL: 

DATOS DE FACTURACIÓN 

RAZÓN SOCIAL: RUT: 

GIRO: 

DIRECCIÓN: COMUNA: REGIÓN: 

TELEFONO: FAX: 

NOMBRE COMPLETO: 

CARGO: 

SI SU ORGANIZACIÓN OPERA CON OTIC, FAVOR COMPLETAR 

NOMBRE OTIC: CONTACTO OTIC: 

FONO CONTACTO: E-MAIL: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

FIRMA Y TIMBRE EMPRESA 
 

Solicitamos enviarnos debidamente firmado y timbrado el presente formulario al Fax: 56-2 499 9202 o escaneado vía e-mail a 
la casilla formación.aenorchile@aenor.com 

 

CONDICIONES GENERALES 

 la firma del presente documento da por aceptadas todas las Condiciones del Servicio, alcance y Metodología y 
pasa a ser el Acuerdo Contractual Entre Las Partes, procediendo a la emisión de la correspondiente factura. 

 

 Las condiciones de pago son contra factura. El no pago dentro de los plazos establecidos, faculta a AENOR 
formación Chile entablar las acciones pertinentes para el pago de sus servicios. En el caso de personas naturales, el 
pago debe realizarse 24 horas antes de la realización del curso. La emisión y entrega de diplomas, está sujeta al 
previo pago de la factura. 

 

 Toda anulación y/o remplazo de algún participante, deberá informarse por escrito con 72 hrs. hábiles de 
anticipación a la fecha de inicio del curso, de lo contrario AENOR formación Chile, facturará el 50% del valor total 
del curso. No se realizarán devoluciones de dinero por inasistencia de algún participante. 

 

 AENOR formación se reserva el derecho de suspender o aplazar las fechas de sus cursos al no contar con el 
quórum mínimo de 10 participantes. AENOR formación Chile dará aviso de dichos cambios sólo a los alumnos 
inscritos en un plazo no inferior a 48 hrs. 

 

 Es responsabilidad de la Empresa o la correspondiente OTIC realizar el trámite de inscripción ante SENCE e 
informar a AENOR formación Chile con al menos 48 hrs. antes de la fecha del curso. 

 

 Para aprobación de cursos inscritos ante SENCE, se requiere un mínimo de asistencia del 75% al curso, de modo 
contrario el curso deberá ser cancelado por la empresa contratante. 

†formación 
Cl. Carmencita 25, Piso 5 Of. 51, Las Condes, Santiago de Chile 

Fono (56 2) 499 92 22 – 499 92 00– Fax:  (56 2) 499 92 02 formacion.aenorchile@aenor.com  
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